
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
2ª VIA AGENCIA VIRTUAL 2946 2946 3636 2929 2714 2675 3060 3187 2482 2715 2891 2602

2ª VIA AGENCIA NA SEDE 453 270 352 427 429 497 505 18 597 636 652 869

SOLICITAÇÃO DE INFORMAÇÕES 128 279 430 319 363 345 444 356 243 226 230 222

RECLAMAÇÕES 12 6 17 10 7 9 4 4 5 6 8 21

LIGAÇÃO DE ENERGIA 82 63 65 70 61 67 68 72 58 60 66 70

RELIGAÇÃO DE ENERGIA 145 187 206 165 213 243 262 226 137 107 172 278

DESLIGAMENTO DA UC 26 23 54 36 32 18 38 26 24 38 27 34

AFERIÇÃO DE MEDIDOR 16 27 20 9 4 3 3 6 7 4 3 10

ANÁLISE DE PROJETOS 35 35 50 52 56 53 57 61 60 65 57 74

ADEQUAÇÃO 45 72 80 78 104 99 154 155 66 48 27 36

TROCA DE TITULARIDADE 133 135 160 135 173 127 129 138 257 104 112 175

DESLIGAMENTO POR FALTA DE PAGAMENTO 135 202 217 185 236 249 261 235 141 122 187 293

OUTRAS SOLICITAÇÕES 1570 1324 1649 1372 1710 2001 1828 2890 1061 1137 1218 1012

SOLICITAÇÕES ATENDIDAS 2022


	2022

